Peterson Heino Cotrim Chaves

Fundador e Consultor de Solucdes Estratégicas | Desenvolvedor de Sistemas Web |
Especialista em Processos Empresariais

Brasil | Preparado para trabalho remoto | petersonheino@gmail.com | LinkedIn: peterson-heino-cotrin-chaves | HSI:
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Resumo profissional

Profissional com experiéncia contratual desde 2013, combinando consultoria estratégica, desenvolvimento de sistemas
web, gestao de processos empresariais, operacdes, documentacao técnica, licitagdes, dashboards, automacao e apoio a
tomada de decisdo. Atua na criacdo de solugdes praticas em PHP, MySQL, JavaScript, CSS e Bootstrap para transformar
necessidades reais em controle, visibilidade e resultado operacional.

Experiéncia profissional

High Intelligent Solutions

Fundador e Consultor de Soluc¢des Estratégicas | Mai 2013 - Atual
Fundador da HSI, empresa voltada a soluc¢Bes inteligentes para pessoas, comércios e empresas.
Criacdo de solu¢des sob medida que unem tecnologia, estratégia, gestdo, comunicagdo e inovagao.
Desenvolvimento de sistemas web, dashboards, controles gerenciais, automacdes e ferramentas corporativas.
Consultoria empresarial, organizacao de processos, analise de dados, planejamento estratégico, documentagao
corporativa, licitagdes e estruturagao de acervo técnico para CREA.

Heino Solu¢des em Informatica
Desenvolvedor de Software Web | Mai 2013 - Atual
Desenvolvimento de aplicagdes web para empresas e parceiros do ecossistema América Moévil Brasil.

Sistemas para RH, vendas, estoque, servicos, faturamento e relatérios analiticos.
Mapeamento de devoradores de tempo e conversdo em aplica¢gdes de baixo custo para melhoria dos recursos internos.

Construtora Souza Fernandes

Gerente de Processos Empresariais | Jul 2022 - Jun 2026
Gestdo de processos empresariais, rotinas operacionais, documentagdo, relatérios e apoio a execucdo.
Desenvolvimento e organizagdo de sistemas, dashboards, controles de custos e acompanhamento contratual.
Apoio a processos licitatérios, documentagdo técnica, planejamento e indicadores operacionais.

Speed Net Fontoura LTDA ME

Gerente de Vendas | Fev 2015 - Fev 2016
Gestdo de resultados com base em metas, indicadores, produtividade e forecast de vendas.
Controle de call center e lojas em diferentes cenarios comerciais.
Apoio a contratagdo, capacitacdo, decisdo gerencial e desenvolvimento de sistemas internos.

Speed Sat
Analista de Sistemas | Ago 2013 - Jan 2015

Desenvolvimento de sistemas, administracdo de ambientes informatizados e suporte técnico.
Documentacdo de requisitos, gerenciamento de rede e sistemas, disseminag¢do de informacao.
Relatérios de produtividade e planejamento.

Competéncias principais

Mapeamento de Processos Gestdo de Processos Empresariais  Gestdo de Riscos

Melhoria Continua Documentacao de Licitacdes Relatdrios Técnicos

Planejamento de Obras Controle de Custos Dashboards Executivos

Planejamento de Equipe Treinamento Consultoria Empresarial
Tecnologias

PHP 8.x | MySQL | JavaScript | HTML5 | CSS3 | Bootstrap | Chart.js | DataTables | Excel | Google Workspace | SQL
Server | PostgreSQL | MongoDB

Posicdes de interesse

Remote Operations Manager | Business Systems Analyst | PHP/MySQL Developer | Process Automation Specialist |
Tender Documentation Specialist | Construction Project Coordinator



